《无领到白领》

第二版序


序一：郭明 可口可乐公司大中华区人力资源总监  

从自我发现，到自我超越

我和许国庆先生在他从哈佛商学院毕业到香港工作的时候就认识了。这次看到他和李国忠先生写的《无领到白领》，觉得写得很全面，也很实用，对想要提高求职成功率的学生和在职人员都会很有帮助。

根据我自己从事管理咨询和管理工作多年来的知识和经验，我想和读者们交流一些想法，供参考：

（一）要了解自己，发现自己的独特优势。

求职的准备与求职过程是一个自我了解、自我发现的过程。对自己有一个清楚的认识，有清晰的自我意识以及全面、客观的自我观念，对求职很重要。招聘公司一般会欣赏对自己有全面、客观认识的申请者。对那些连自己的优点、缺点全无认识的申请者则不会有信心。

（二）要尽早确定自己的职业生涯目标。

求职难，求事业更难。如果你对自己要追求的事业有一个清楚的认识与确定，职反而易求。大部分负责招聘的管理人员都有这样的经验：现在的年轻人往往有不错的学习成绩，也发展了一些技能，但很多人一直没想好他们到底要干什么。他们没有明确的职业生涯目标，这可能是一种通病。在这样的情况下，一个非常清楚自己的职业生涯目标并开始为实现这个目标采取一系列行动的人，往往会给招聘经理们留下较深刻的印象。

（三）不要把对某种生活方式的追求等同于职业生涯目标。

我近来见过一些年轻人，当问及他们想达到什么样的职业生涯目标时，他们的回答是有房有车。“有房有车”可能是他们对某种生活方式的追求，但这并不是职业生涯目标。职业生涯目标的内容包涵对专业知识与技能的一定要求，和对事业的一种追求，或是对更完美的人格的一种追求。

（四）求职的准备与求职过程不仅是一个自我发现的过程，也是一个自我超越的过程。

前一阶段时间，我在一次INSEAD毕业生联谊会的座谈上和大家谈到“自我超越”的概念。“自我超越”是指一个人在意识中、态度中、情绪中、行为和性格中都开始超越过去的固有模式，而开始采取一种新的模式来与其他人和外部世界发生联系。有时这会带来对过去的意识、态度、情绪、行为和性格特点的一种否定和提高。在求职的准备过程中，在你开始用外部世界的目光来看你自己的时候，你可能不仅在经历“自我发现”，而且也在进行“自我超越”。我很希望大家通过自我超越已不再是“旧我”，而以一个“新我”出现在人们面前。这个“新我”会比“旧我”更主动积极、更客观全面、更成熟、更能给人留下深刻印象。当然，这个“新我”也会更成功，不仅在求职过程中，而且在求到职以后。

可口可乐公司大中华区人力资源总监  郭  明

2004年6月8日
郭明先生于1990年在美国杨百翰大学获得组织心理学博士学位，其后曾任瑞士银行亚洲投资银行人力资源主管，荷兰合作银行（中国）有限公司总经理等职。
序二：闾丘露薇 凤凰卫视记者  

工作机会是自己争取来的

每个人都有走出校园，进入社会的这个过程，回想我自己，我想和我的同班同学们比较起来的话，还算是比较顺利。因为在十多年前，没有走过后门，只是依靠自己的能力而找到一份算是不错的工作，相当的不容易。

回想一下，我想自己最可取的地方是清楚知道自己的长处，当要进行选择的时候，能够挑选在当时最为适合自己的机会。当时对于我来说，最好的选择是外资企业，因为进入这些企业只需要通过考试，依靠的是自己的能力以及临场的发挥，相对比较的单纯和简单。

我一直认为，大学的四年，确实是学习知识的四年，但是更加是学习如何去学习和思考的四年，为的就是将来踏上工作岗位来做准备。因为工作的技能是可以将来在工作的过程当中来学习的，但是思维的方式，却是应该在大学的时候来有意识的进行培养。因为当大家进入了一个企业之后，如果要有好的发展，不单单是执行命令，按照程序来进行工作，很快会面对需要自己进行判断的状况。而往往就在这样的情况下，每个人能力的高低，就清晰地显现出来。

另外，技能也非常重要，因为这是未来找到一份好的工作，以及增加自己的竞争能力的最基本的条件。这些技能包括了语言的使用、沟通技巧、以及计算机的操作等等。基本的技能掌握的越好，起点就会比别人要高。
最后是需要学会包装。一个再有才华的学生，如果不能够学会如何推销自己的话，很多的时候会丧失机会。而包装和推销自己的过程，在这本书里面有了很多具体的建议和个案。

凤凰卫视记者  闾丘露薇

2004年6月3日

闾丘露薇女士是凤凰卫视记者。2001年美国攻打阿富汗塔利班之后，成为全球首位进入阿富汗腹地喀布尔采访的华人女记者。2003年3月美国开始攻打伊拉克，她成为第一位进入巴格达的华人女记者。2003年4月初重返巴格达，并且在当地采访报道半个月之后从巴格达返回，直接前往北京抗击非典第一线，进行有关SARS的报道。她的敬业精神深得广大电视观众的敬佩。

自序：李国忠 北京大学学生就业指导服务中心主任 

大浪淘沙，谁主沉浮
高校首次扩招后，涌入职场毕业生数量的激增，给毕业生就业造成了巨大的压力。缺乏社会经验和方法指导的在校生渴望能有一本针对求职技巧的指南，同时，各招聘单位也连连抱怨应聘人员在投递简历、参加面试以及工作当中都表现得不够专业化。因此，《无领到白领》一书应市场之需走进高校。本书旨在指导在校生如何顺利地谋求一份满意的工作，将著名中外企业招聘经理的宝贵经验与同学们分享。
好风凭借力，送我上青云

全书共分为八个部分逐层推进：1. 面试准备；2. 中英文简历写作技巧；3. 求职信写作技巧；4. 书面准备；5. 面试准备；6. 面试艺术；7. 面试后补课；8. 职业生涯选择。
本书的编写力争做到专业化与趣闻性相结合。书中以大量生动的案例揭示了高校学生在求职中的误区及成功经验。另外，特别邀请了中外著名公司招聘经理撰写点评，现身说法，指导学生提高求职技能。本书中案例大都出自我和许国庆先生在辅导学生求职工作中的真实故事，有些段落由毕业生及在校生亲自写就。
职业生涯路线图

正如下图所示，人生的道路有不同的选择，每个人都可以根据市场的变化及时调整自己的职业生涯路径，向着成功迈进。本书是求职成功者与失败者的经验总结，在众多真实案例的分享中，你将少走弯路，踏上坦途……

北京大学学生就业指导服务中心主任 李国忠
2003年7月17日于北京大学北阁
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